
Office de Tourisme de Saint-Malo
Office de tourisme

Esplanade Saint-Vincent 35400 Saint-Malo
02 99 56 66 99
https://www.saint-malo-tourisme.com/
contactez-nous/
https://www.saint-malo-tourisme.com/poser-ses-
valises/tourisme-accessible/

Informations sur l'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

Transport en commun à proximité : 
Adresse : Esplanade Saint-Vincent.
Arrêt de bus urbains et interurbains : arrêt 'Intra-Muros'.
5 lignes de bus. L'arrêt de bus est situé sur l'Esplanade, au plus près de l'office de tourisme et de la
vieille ville de Saint-Malo "Intra-Muros".
www.reseau-mat.fr
Pas de places de parking au sein de l'établissement
Places de parking à proximité comprenant des places adaptées et réservées

Chemin vers l'entrée

Bande de guidage
Chemin extérieur de plain pied
Revêtement adapté au passage d’un fauteuil roulant
Pas de pente
Pas de dévers
Largeur minimale de 90 cm sur tout le chemin

Entrée

Entrée bien visible
Balise sonore
Porte automatique coulissante 
Largeur d'au moins 80 cm
Porte vitrée avec éléments contrastés sur la partie vitrée 
Entrée de plain pied
Aide humaine possible
Pas de dispositif d'appel
Pas d’entrée dédiée aux personnes en situation de handicap

Accueil et équipement

Accueil à proximité directe de l'entrée
Chemin vers l'accueil de plain pied
Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant à l'accueil
Personnels sensibilisés ou formés
Pas d'audiodescription
Présence d'équipement d'aide à l'audition et à la compréhension : boucle à induction magnétique 

La plateforme collaborative de l’accessibilité
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Toilettes adaptées

Commentaire

Labellisé Tourisme & Handicap depuis 2015 pour les 4 familles de handicap et lauréat du Trophée
d'Or du Tourisme Accessible.
Nombreux outils et services proposés par le bureau sur l'offre accessible du territoire
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