
Carlson Wagonlit Voyages
Agence de voyage

18 Rue Charles Gille 37000 Tours

Informations sur l'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

Transport en commun à proximité 
Pas de places de parking au sein de l'établissement
Places de parking à proximité

Entrée

Entrée bien visible
Pas de balise sonore
Porte manuelle battante 
Largeur d'au moins 80 cm
Porte vitrée avec éléments contrastés sur la partie vitrée 
Présence de 1 marche montante pour atteindre l'entrée 
Marche sécurisée et non équipée de main courante 
Présence d'une rampe amovible 
Pas d'ascenseur ou d'élévateur
Aide humaine possible
Bouton d'appel
Pas d’entrée dédiée aux personnes en situation de handicap

Accueil et équipement

Accueil à proximité directe de l'entrée
Chemin vers l'accueil de plain pied
Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant à l'accueil
Personnels sensibilisés ou formés
Audiodescription : avec équipement permanent, casques et boîtiers disponibles à l’accueil 
Présence d'équipement d'aide à l'audition et à la compréhension : boucle à induction magnétique 
Pas de toilettes

Registre d'accessibilité et conformité

Déclaré conforme à la réglementation

La plateforme collaborative de l’accessibilité
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