
Maison Départementale de l'Autonomie (MDA) et Maison
Départementale des Personnes Handicapées (MDPH) - Haute-Loire

Maison départementale des personnes handicapées

78bis Avenue Marechal Foch 43000 Le Puy-en-
Velay
04 71 07 21 80
https://www.hauteloire.fr/La-Maison-
Departementale-des.html

Informations sur l'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

Transport en commun à proximité : 
Bus urbains Tudip, lignes B et E, direction/en provenance de Taulhac et Guitard, arrêt Maison de
l'Autonomie.
Places de parking au sein de l'établissement comprenant des places adaptées et réservées
Places de parking à proximité

Chemin vers l'entrée

Pas de bande de guidage
Présence de 6 marches montantes sur le chemin 
Présence d'une rampe fixe 
Pas d'ascenseur ou d'élévateur
Revêtement adapté au passage d’un fauteuil roulant
Pas de pente
Pas de dévers
Largeur minimale de 90 cm sur tout le chemin

Entrée

Entrée bien visible
Pas de balise sonore
Porte automatique coulissante 
Largeur d'au moins 80 cm
Porte vitrée sans éléments contrastés sur la partie vitrée 
Entrée de plain pied
Pas de dispositif d'appel
Pas d’entrée dédiée aux personnes en situation de handicap

Accueil et équipement

Accueil éloigné de l'entrée
Chemin vers l'accueil de plain pied
Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant à l'accueil
Personnels sensibilisés ou formés
Pas d'audiodescription

La plateforme collaborative de l’accessibilité
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Commentaire

L'escalier extérieur est en 2 volées de 3 marches.
Absence de bande de guidage extérieure et intérieure, malgré travaux récents (2 ans).

Horaires peu compréhensibles sur la porte et le répondeur. La fermeture les mardis matins n'est
indiquée qu'en fin de document / message vocal.

Le parking a proximité est juste en face, traversée délicate pour les déficients visuels et auditifs car
la traversée est en sortie de rond-point = trafic potentiellement inaudible et invisible.
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