
VAUBAN La citadelle,Arras
Lieu de visite

Place d’Armes 62000 Arras
03 21 51 29 61
https://www.artoisculturenature.fr/contactez-
nous/
https://www.artoisculturenature.fr/

Informations sur l'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

Transport en commun à proximité 
Places de parking au sein de l'établissement comprenant des places adaptées et réservées
Places de parking à proximité comprenant des places adaptées et réservées

Chemin vers l'entrée

Pas de bande de guidage
Chemin extérieur de plain pied
Revêtement non adapté au passage d'un fauteuil roulant
Pas de pente
Pas de dévers
Largeur minimale de 90 cm sur tout le chemin

Entrée

Entrée bien visible
Pas de balise sonore
Pas de porte
Entrée de plain pied
Aide humaine possible
Pas de dispositif d'appel
Présence d'une entrée dédiée aux personnes en situation de handicap : 
Un bénévole est dédié aux transports des PMR pour les accompagner du parking PMR à l'intérieur du
site jusqu'aux tribunes en voiturette (golfette) et les PMR sont placées au pied des tribunes.

Accueil et équipement

Accueil à proximité directe de l'entrée
Chemin vers l'accueil de plain pied
Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant à l'accueil
Personnels sensibilisés ou formés
Pas d'audiodescription
Pas d'équipement d'aide à l'audition
Toilettes adaptées

Commentaire

les personnes en situation de handicap doivent se signaler lors de la réservation des billets pour être
prise en charge par les bénévoles sensibilisés et formés

La plateforme collaborative de l’accessibilité
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