
Bureau d'Accueil Touristique
Office de tourisme

8 Plaza 64310 Sare
05 59 54 20 14
https://www.en-pays-basque.fr/formulaire-
contact-pays-basque/
https://www.en-pays-basque.fr/votre-sejour/
handi-tourisme/tourisme-et-handicap-a-sare-
offres-et-services/

Informations sur l'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

Transport en commun à proximité : 
-> Arrêt Lur Berri, parking piscine municipale

- Ligne 45 : Saint-Jean-de-Luz / Sare
- Ligne 44 : Bayonne / Sare
- Bus scolaire
Pas de places de parking au sein de l'établissement
Places de parking à proximité comprenant des places adaptées et réservées

Chemin vers l'entrée

Pas de bande de guidage
Chemin extérieur de plain pied
Revêtement adapté au passage d’un fauteuil roulant
Pas de pente
Dévers léger 
Largeur minimale de 90 cm sur tout le chemin

Entrée

Entrée bien visible
Pas de balise sonore
Porte manuelle battante 
Largeur d'au moins 80 cm
Porte vitrée avec éléments contrastés sur la partie vitrée 
Présence de 20 marches montantes pour atteindre l'entrée 
Marches non sécurisées et équipées d'une ou plusieurs mains courantes 
Présence d'un ascenseur ou d'un élévateur
Aide humaine possible
Pas de dispositif d'appel
Présence d'une entrée dédiée aux personnes en situation de handicap : 
Après la porte vitrée, ascenseur sur la gauche ou escaliers. Les 2 permettent de monter au Bureau
d'Accueil Touristique (1er étage à gauche).

Accueil et équipement

Accueil éloigné de l'entrée

La plateforme collaborative de l’accessibilité
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Présence de 20 marches montantes pour atteindre l'accueil 
Marche(s) non sécurisée(s) 
Pas de rampe fixe ou amovible
Présence d'un ascenseur ou un élévateur
Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant à l'accueil
Personnels sensibilisés ou formés
Pas d'audiodescription
Présence d'équipement d'aide à l'audition et à la compréhension : boucle à induction magnétique 
Toilettes adaptées

Commentaire

Porte d'entrée vitrée située entre la Pharmacie et le Bar de la Mairie.
Bureau d'accueil touristique situé au premier étage à gauche, accessible par ascenseur ou escaliers.
A disposition : espaces larges, chaises, tablette PMR, boucle magnétique portative, document FALC,
personnel formé au tourisme et handicap
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