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Informations sur I'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

« Transport en commun a proximité :
Desservi par la ligne de bus L4, arrét de bus Massabielle se trouvant devant I'hotel.

Attention, ce bus circule de Paques a fin octobre.

Possibilité de prendre la ligne de bus L5 et de s'arréter a |'arrét Merlasse qui donne sur le parking de
la Merlasse et d'utiliser I'ascenseur qui permet d'acceder devant I'hotel.

Un code vous est remis par I'hotel pour utiliser I'ascendeur.
« Places de parking au sein de I'établissement
« Places de parking a proximité comprenant des places adaptées et réservées

Entrée

« Entrée bien visible

« Pas de balise sonore

« Porte automatique coulissante

« Largeur d'au moins 80 cm

« Porte vitrée avec éléments contrastés sur la partie vitrée

« Entrée de plain pied

« Aide humaine possible

- Pas de dispositif d'appel

« Pas d’entrée dédiée aux personnes en situation de handicap

Accueil et équipement

« Accuelil a proximité directe de l'entrée

« Chemin vers I'accueil de plain pied

« Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant a |'accueil
« Personnels sensibilisés ou formés

« Pas d'audiodescription

« Pas d'équipement d'aide a |'audition

» Toilettes adaptées

Commentaire

« L'hétel Acadia, situé a 150 m du Sanctuaire, vous propose 85 chambres climatisées. L'acces a la
Grotte de Massabielle est facilité par 2 ascenseurs qui se trouvent en face de I'"hétel. Nos chambres
sont prévues pour accueillir entre 1 et 4 personnes, certaines accessibles aux personnes handicapées
(5). Nous proposons une cuisine traditionnelle et gourmande répondant a la demande d'une



clientéle internationale, et adaptons également nos repas en fonction des régimes alimentaires
spéciaux et des horaires spécifiques des hospitaliers.

Coté détente, un bar, une boutique, des salons et une terrasse panoramique vous attendent.
Acces WiFi gratuit. Un garage et un parking privés sont également a votre disposition.
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