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Informations sur I'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

« Transport en commun a proximité :
En bus : Fluo Grand Est
L'arrét de bus le plus proche de |'office de tourisme est I'arrét : parc de la Marseillaise

Ligne 68RO30
Colmar - Rouffach

Ligne 68R042
Guebwiller - Linthal

Ligne 68R043
Guebwiller - Cernay

Ligne 68R0O54
Guebwiller — Bollwiller - Mulhouse

Saison estivale - La navette des crétes

Saison hivernale - La navette des neiges (Bollwiller — Soultz- Guebwiller - Buhl — Lautenbach-Linthal -
Le Markstein)

« Pas de places de parking au sein de |'établissement

« Places de parking a proximité comprenant des places adaptées et réservées

Chemin vers l'entrée

« Bande de guidage

« Chemin extérieur de plain pied

« Revétement adapté au passage d'un fauteuil roulant
« Largeur minimale de 90 cm sur tout le chemin

Entrée

« Entrée bien visible

« Pas de balise sonore

« Porte manuelle battante

« Largeur d'au moins 80 cm

« Porte vitrée avec éléments contrastés sur la partie vitrée
« Entrée de plain pied



« Aide humaine possible
« Interphone
« Présence d'une entrée dédiée aux personnes en situation de handicap

Accueil et équipement

« Accueil a proximité directe de I'entrée

« Chemin vers |'accueil de plain pied

« Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant a I'accueil

« Personnels sensibilisés ou formés

« Audiodescription : sans équipement, audiodescription audible par toute la salle (selon la
programmation)

« Présence d'équipement d'aide a I'audition et a la compréhension : boucle a induction magnétique

« Toilettes adaptées

Commentaire

« - Une bande podotactile indique le cheminement depuis le porche d’entrée du chateau, jusqu’a laile
ou se trouve I'Office de Tourisme, sur la gauche du batiment (environ 30 metres)

- A l'intérieur, un ascenseur vous permet d’accéder a lI'accueil de I'Office de Tourisme, légerement en
contrebas

- Deux comptoirs surbaissés sont présents dans l'espace d’accueil
- Document en FALC disponible sur demande
- Document en caracteres agrandis disponible sur demande

- Chaque conseiller peut vous informer par écrit ou vous envoyer un enregistrement audio adapté a
votre demande

- Les Voies du Patrimoine est une application mobile qui facilite la découverte de la Région de
Guebwiller et se révele particulierement intéressante pour les personnes non ou malvoyantes. Grace
a plus de 100 pistes audioguidées, elle permet de profiter d’explications détaillées sur les lieux et
leur histoire sans nécessiter de support visuel. Elle est disponible en frangais, anglais et allemand.
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