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Informations sur l'accessibilité aux personnes handicapées

Transport et stationnement

Transport en commun à proximité : 
Gare routière située à 100m de l'Office de Tourisme.
Pas de places de parking au sein de l'établissement
Places de parking à proximité comprenant des places adaptées et réservées

Chemin vers l'entrée

Pas de bande de guidage
Chemin extérieur de plain pied
Revêtement adapté au passage d’un fauteuil roulant
Pas de dévers
Largeur minimale de 90 cm sur tout le chemin

Entrée

Entrée bien visible
Pas de balise sonore
Porte automatique coulissante 
Largeur d'au moins 80 cm
Porte vitrée avec éléments contrastés sur la partie vitrée 
Entrée de plain pied
Aide humaine possible
Pas de dispositif d'appel
Présence d'une entrée dédiée aux personnes en situation de handicap : 
Inclinaison de la pente aux normes pour accéder au bâtiment de plain-pied
Bande podotactile d’éveil de vigilance au niveau de la dernière marche de l’escalier extérieur et
présence de rampes des deux côtés des marches
Les contremarches de la première et dernière marche sont contrastées par l’utilisation de bandes
noires
Présence d’une rampe d’accès

Accueil et équipement

Accueil à proximité directe de l'entrée
Chemin vers l'accueil de plain pied
Largeur minimale de 90 cm sur toute la circulation menant à l'accueil
Personnels sensibilisés ou formés
Pas d'audiodescription

La plateforme collaborative de l’accessibilité
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Présence d'équipement d'aide à l'audition et à la compréhension : boucle à induction magnétique 
Pas de toilettes

Commentaire

Accessibilité
- Parking extérieur : Place de la Porte d’Allinges à 50m
- Parking souterrain de l’Office de Tourisme à 50m

Équipements

À l’extérieur :
- Sanitaires adaptés situés sous le bâtiment et accessibles en toute autonomie
- Supports de brochures adaptés avec des magnets pour les langues ainsi que des pictogrammes
pour les visites et les activités pour les personnes en situation de handicap mental et visuel
- Un espace dédié au niveau de la banque d’accueil avec une hauteur adaptée

À l’intérieur :
- Cheminement praticable adapté autour de la banque d’accueil et des étagères de la boutique avec
un repère tactile au sol pour avertir des obstacles
- Documentation en FALC (circuit historique)

Site internet disposant d'une rubrique dédiée Tourisme et handicap: https://www.evian-
tourisme.com/tourisme-et-handicap/
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